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Wyniki badania jakosci wspoétpracy pomiedzy administracja
publiczng i organizacjami pozarzagdowymi w gminie
Komarow-Osada
w oparciu o Lokalny Indeks Jakosci Wspoétpracy

Komarow-Osada, marzec 2014 r.
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1. Wstep

Badanie stanu jakosci wspétpracy w oparciu o Lokalny Indeks Jakosci
Wspotpracy zostato przeprowadzone w zwigzku z przystgpieniem gminy Komarow -
Osada do projektu ,Wspdlnie na Zamojszczyznie”. Zostato ono przeprowadzone w
okresie styczen — luty 2014 roku. Gmina Komaréw-Osada oraz funkcjonujgce na jej
terenie organizacje pozarzgdowe bedg wdraza¢ rozwigzania zawarte w ,Modelu
wspotpracy pomiedzy administracjg pozarzgdowsg i organizacjami pozarzgdowymi”.
Badanie jakosci wspétpracy pomiedzy tymi dwoma sektorami jest punktem wyjscia
do dalszych dziatan. Zaproponowane rozwigzania majg te wspotprace wzmocnic, co
w konsekwencji doprowadzi do poprawy jakosci zycia mieszkancow.

Badanie bedzie prowadzone corocznie, aby te wspodtprace monitorowac i
przygotowywacé kolejne rozwigzania w zakresie tworzenia i realizacji polityk
publicznych oraz budowania ptaszczyzny wsparcia dla rozwoju inicjatyw
obywatelskich.

2. Grupa Robocza

Grupa robocza ds. badania jakosci wspotpracy (nie zostata formalnie
powotana). W skiad grupy wchodzg przedstawiciele organizacji oraz samorzgdu
biorgce udziat w projekcie ,Wspdlnie na Zamojszczyznie”

JST:

1 Iwona Petypyszyn — Dyrektor Samorzadowego Osrodka Kultury

2. Anna Kupiec-Niedzwiedz — Dyrektor Szkoty Podstawowej w Komarowie-Osadzie
3. Joanna Karwat — pracownik Urzedu Gminy Komarow-Osada

4. Marzanna Mikuta — po. Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
5. Jozef Pawliszak — Kierownik Centrum Integracji Spotecznej

NGO:

6. Dorota Mazur — Kierownik Warsztatu Terapii Zajeciowej

7. Dominika Gorska — Stowarzyszenie ,,Aktywni w kulturze”

8. Urszula Pakufa — Stowarzyszenie ,Aktywni w kulturze”

9. Wojciech Bartyzel — Stowarzyszenie Bitwa pod Komarowem

10. Justyna Kuzniarska — Stowarzyszenie W dobrej wierze

11. Halina Saputa — Stowarzyszenie W dobrej wierze
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“Wspolnie na Zamojszczyznie” - projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach

Europejskiego Funduszu Spotecznego

1. Opracowanie na temat relacji sektorowej

a) Przedstawienie podstawowych danych o relacjach miedzy

organizacjami pozarzagdowymi a administracjg samorzadowa.

Liczba organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na terenie gminy.

Na terenie Gminy Komaréw-Osada dziataja:

AANANENENENEN

v

Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Gminy Komaréw-Osada Razem
Stowarzyszenie W dobrej wierze

Stowarzyszenie Klub Sportowy ,Legion” Komarow

Stowarzyszenie Bitwa pod Komarowem

Stowarzyszenie Aktywni w kulturze

Szkolno-parafialny Klub Sportowy ,Jutrzenka”

11 jednostek Ochotniczych Strazy Pozarnych — Komaréw, Zubowice, Dub,
Sniatycze, Antoniéwka, Ruszczyzna, Krzywystok, Ruszczyzna, Jandéwka,
Ksiezostany, Kadtubiska, Osp Komaréw oraz OSP Zubowice sg Krajowym
Systemie Ratowniczo-Gasniczym

11 kot gospodyn wiejskich — Komarow Wies, Janowka, Krzywystok,
Ruszczyzna, Wolica Sniatycka, Antoniéwka, Sniatycze, Kadtubiska, Dub,
Zubowice, Wolica Brzozowa

Klub Seniora ,Legenda”

Liczba konkursow: co rocznie przeprowadzany jest jeden konkurs w obszarze

wspierania kultury fizycznej, w trybie wspierania realizacji zadan publicznych.

W 2012 roku zostat ogtoszony i rozstrzygniety (na rok 2013) otwarty konkurs ofert
na realizacje zadan z zakresu upowszechniania kultury fizycznej i sportu oraz z
zakresu oswiaty i wychowania — dowdz dzieci niepetnosprawnych realizujgcych
obowigzek szkolny.

Wielko$¢ srodkow przekazanych organizacjom w innym trybie niz konkursowy
kwotach przekazanych ogdlnie organizacjom przez dang JST (na podstawie
sprawozdawczosci finansowej); informacje te mozna réwniez przedstawi¢ w
rozbiciu na dziaty budzetow,

Dzierzawa i uzyczanie organizacjom nieruchomosci

liczbie zawartych uméw (w tym w szczegdlnosci umow wieloletnich),

Podpisano dwie umowy (roczne) na tgczng kwote 51.000,00 zt. Nie przekazywano
organizacji dotacji w innym trybie.

liczbie i aktywnosci ciat konsultacyjnych, rad, zespotéw itp.,
programie wspotpracy i przebiegu prac nad tym dokumentem (w tym w
szczegolnosci o przebiegu konsultacji i terminie jego przyjecia),
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Co roku rada Gminy Komarow-Osada uchwala roczny program wspotpracy z
organizacjami pozarzgdowymi i innymi podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢
pozytku publicznego. Projekt programu poddawany jest konsultacjom spotecznym
na podstawie Uchwaty Nr XLV/270/10 Rady Gminy Komarow-Osada z dnia 10
listopada 2010 roku w sprawie okreslenia szczegotowego sposobu konsultowania z
organizacjami pozarzgdowymi i podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy z
dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
projektow aktéw prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych dziatalnosSci
statutowej tych organizacji. Projekt programu oraz program jest zamieszczany w
Biuletynie Informacji Publicznej.

e liczbie przypadkow, w ktérych organizacje wilgczajg sie w prace nad
projektami prawa lokalnego, dokumentami strategicznymi (planami,
programami, strategiami itp.), konkretnymi decyzjami, czy zasiadajg w
zespotach, radach, komitetach, ciatach konsultacyjnych itp.

a) Interpretacje powyzszych informacji na temat stanu relacji w ramach
danej wspolnoty samorzadowej w kontekscie danych obrazujacych stan
wspoipracy miedzysektorowej w skali kraju

Wyniki ogélnopolskich badan dotyczgcych wspotpracy administraciji publicznej i
organizacji pozarzgdowych wykazaty, ze jezeli chodzi o partnerstwo miedzy tymi
dwoma sektorami, to dla organizacji pozarzgdowych samorzad jest najwazniejszym
partnerem. Zwtaszcza ten samorzad, na terenie ktdrego znajduje sie siedziba
organizacji, i na ktérej dziata. Natomiast dla wtadz lokalnych organizacje sg jednym z
wielu partneréw wspétpracy (obok, biznesu, kosciota, innych instytucji publicznych,
czy mediami).

Organizacjom w znacznej mierze zalezy na wspotpracy z samorzadem ze
wzgledu na mozliwos¢ pozyskiwania Srodkdw na dziatalnos¢ organizacji od
samorzadu. To powoduje, ze raczej organizacje pozarzgdowe a nie przedstawiciele
administracji muszg zabiega¢ o dobre (lub po prostu jakiekolwiek) relacje. Jest to
pierwsze zrodto nierdwnosci miedzy tymi dwoma partnerami dialogu.

Wspoipraca finansowa organizacji i samorzadu jest realizowana gtéwnie w
obszarach: sportu (wspotprace w tym obszarze deklaruje 80,5% urzedow
samorzgadowych), kultury (37,5% wskazan), zdrowia (30,1%), pomocy spotecznej
(28,7%). W ramach wspotpracy finansowej witadze lokalne zdecydowanie preferujg
wspieranie organizacji w realizacji zadania publicznego, a nie powierzanie im
realizacji tego zobowigzania w catosci, za czym musiatoby iS¢ catosciowe
finansowanie.

Duzym problemem wspotpracy samorzadu i organizaciji jest niski poziom realnej
konkurencyjnoéci, a wtadze samorzgdowe czesto popierajg organizacji z terenu
wlasnych gmin (te ktére majg siedzibe i dziatajg na terenie gminy) i rozpisywania
konkursow pod te wtasnie, niejako ,swoje”, organizacje.
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Podmioty trzeciego sektora same siebie postrzegajg jako stabszg strone w
procesie wspofpracy. Sporo organizacji akceptuje takg sytuacje i nie podejmuje
dziatan zmiany tej sytuacji. W efekcie, jednoczesnie zwalniajg sie one z
odpowiedzialnosci za jakoS¢ wspoOtpracy z samorzgdem. Sprzyja to budowaniu
postawy roszczeniowej wobec wtadz samorzgdowych i upatrywaniu wtasnie w nich
gtdbwnego zrodta zaréwno dobrych, jak i przede wszystkim ztych cech wspétpracy.

W opisowej czesci poréwnania gminy Komaréw-Osada do Polski sytuacja
wyglgda podobnie. Organizacje oceniajg dobrze wspétprace z gming, zwtaszcza im
wsparcie niefinansowe. Wspotpraca finansowa realizowana jest gtdwnie w obszarze
sportu. Samorzad w znacznej mierze wspiera organizacje z terenu gminy.

b) Wstepna ocena wspoéipracy na podstawie zebranych informacji

Wiadze lokalne udostepniajg organizacjom pozarzgdowym lokale, po
wczesniejszym uzgodnieniu terminu (to jest podyktowane tym, aby terminy spotkan
réznych organizacji nie pokrywaty sie). Nie ma spisanych regut udostepniania mienia
komunalnego, mimo to Zadna z organizacji nie spotkata sie z odmowg udostepniania
sali, wszystkie sg traktowane jednakowo. Wiadze lokalne réwniez informujg
organizacje o swoich planach i zamierzeniach, czesto tez motywujg je do dziatania.

Gmina udostepnia organizacjom pozarzgdowym strone internetowg do
promocji ich dziatalnosci. Dodatkowo gmina pomaga w informowaniu o
poszczegolnych dziataniach za posrednictwem prasy- Tygodnik Zamojski, kronika
Tygodnia, Gazeta Zamojska, czy za posrednictwem portalu internetowego
Informacyjna Agencja Samorzgdowa. Trwajg prace nad zatozeniem prasy lokalnej
(gminnej), gdzie bedg zamieszczane informacje gminne, w tym o dziatalnosci
organizaciji.

Gmina i organizacje pozarzgdowe wspotdziatajg ze sobg przy okazji réznych
uroczystosci czy imprez, np. Dni Komarowa, dozynki gminno-parafiaine, Gminne
Swieto Sportu, uroczystosci zwigzane z obchodami rocznicy Bitwy pod Komarowem.

Witadze gminy pracujg na rozwdj gminy, z powodzeniem siegajg po Srodki
zewnetrzne, co widac po wykonanych inwestycjach:
v" Budowa boiska wielofunkcyjnego w Komarowie-Osadzie
v Remont i budowa $wietlic wiejskich wraz z doposazeniem — Kadtubiska,
Krzywystok, Wolica Sniatycka, Antoniéwka, Sniatycze, Dub, Zubowice, Wolica
Brzozowa, Janowka, Komaréw Wies
Budowa wodociggu w Jandwce wraz z ujeciem wody
Budowa budynku szkoty podstawowej w Antoniéwce
Utworzenie Warsztatéw Terapii Zajeciowej
Budowa placéw zabaw przy szkotach i swietlicach
Zakup samochodow dla jednostek OSP
Remont, modernizacja budynkow szkot
Budowa lub odbudowa drég gminnych
Modernizacja ujecia wody w Komarowie-Osadzie

AN NN
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v Utworzenie punktéw przedszkolnych
v" Remont budynku o$rodka zdrowia w Komarowie-Osadzie

To sg przyktadowe inwestycje, ktore w ostatnich latach wykonata Gmina.

4. Ankieta i jej opracowanie (do NGO i JST)

Podsumowujgc wspoétprace z samorzgdem lokalnym w roku 2013 organizacje
pozarzadowe z terenu gminy komaréw-Osada wskazaty, ze najwazniejsze dla niech
jest podejscie administracji do wspétpracy (3,91) oraz podejscie organizacji do
wspotpracy (3, 81). Na nieco nizszym poziomie zostaty ocenione rezultaty i zakres
wspotpracy. Srednia ocena jakos$ci wspétpracy to 3,67 w 5 stopniowej skali, czyli
wynik pozytywny.

Jako atuty wspotpracy z administracjg pozarzgdowg wskazano: komunikatywnos¢
oraz wsparcie logistyczne. Jako gtébwne wady: zbyt mato Srodkéw finansowych,
niewystarczajgca liczba obiektéw sportowych i stabe wyposazenie organizacji.

Organizacje jako$¢ wspétpracy oceniajg na poziomie dobrym i neutralnym. Zadna
nie wskazata oceny ztej lub bardzo zlej. 3 organizacje wspotpracowaty z
samorzadem w zakresie tworzenia prawa i programow, realizacji zadan publicznych
natomiast dwie ze wsparcia niefinansowego samorzgdu. 2 ocenity intensywnosc
wspotpracy na duzg, natomiast 1 na mata.

Oceniajgc dziatania samorzgdu w obszarze aktywizacji spotecznej mieszkancow
kazda z 3 organizacji uczestniczacych w badaniu wskazata od oceny dobrze do
neutralnie, nikt nie ocenit bardzo Zle. Daje to wiec samorzgdowi mocng tréjke (3,67)
w zakresie aktywizacji mieszkancéw.

Wole wspotpracy ze strony przedstawicieli JST respondenci ocenili na 4,11. Na te
ocene skfadajg sie:

- wola wspétpracy (4,33)
- partnerskie podejscie (4)
- przejrzystos¢ procedur (4)

Oceniajgc dziatania JST w poszczegodlnych obszarach na uwage zastuguje
fakt, ze najlepiej zostata oceniona wspoipraca pozafinansowa (udostepnianie
zasobow lokalowych i sprzetowych przez samorzgd) oraz diagnoza probleméw i
potrzeb mieszkancow. Na nizszym poziomie (3,67) organizacje ocenity wzajemne
informowanie sie o podejmowanych dziataniach, wigczanie NGO w procesy
decyzyjne oraz finansowanie dziatalnosci NGO. Pozostate obszary wspotpracy
(pomoc samorzgdu w zakresie pozyskiwania funduszy zewnetrznych) oceniono na
poziomie 4. Jest to obszar wymagajgcy rozmowy.

Cztonkowie organizacji pozytywnie ocenili wtasng dziatalnosé, na poziomie
3,81. Oceniajgc poziom aktywnosci mieszkancéw w tym samych NGO na terenie
gminy 2 z organizacji ocenity dobrze, jedna ocenita Zle. Nieco lepiej oceniono
podejScie organizacji do wspotpracy z samorzgdem i innymi partnerami. Tu
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organizacje wystawity sobie 3,33 za wole wspotpracy, ale juz 4 za partnerskie
podejscie i 4,33 za przejrzystos¢ w dziataniu.

Przy samoocenie zwigzanej ze sposobem dziatania organizacje najwyzej
ocenity dziatania na rzecz integracji Trzeciego Sektora (4,33), diagnozowaniu
lokalnych problemoéw i potrzeb (4,33), informowaniu o swojej dziatalnosci (4,33) oraz
sprawnos¢ w pozyskiwaniu funduszy (4,33). Nieco nizej organizacje ocenity swoja
aktywnos¢ w zakresie zaangazowania w procesy decyzyjne, Kkorzystanie z
dostepnych form wsparcia. Formami aktywnosci organizacji jest udziat w
konsultacjach i partnerstwach, udziat we wspolnych zespotach, pisanie dobrej jakosci
projektow, pozyskiwanie srodkow, komunikacja wewnatrz partnerstwa. Sposéb
dziatania NGO oceniony przez nie same na poziomie 4.

Respondenci Zle oceniajg rozwigzania prawne funkcjonujgce w naszym kraju.

Zastanawiajgc sie nad oddziatywaniem jakosci wspoétpracy pomiedzy NGO i
JST na terenie gminy Komarow-Osada respondenci wskazali poziom dobry, ale
pojawiajg sie tez negatywne gtosy dotyczgce swiadczonych mieszkancom ustugi.
Oceniajgc jak ta wspotpraca przektada sie na rozwoj ich organizacji, 2 wskazaty na
dobry rozwdj zwigzany ze wspotpracg, natomiast jedna na neutralny. Zadna
organizacja nie zaznaczyta, ze jako$¢ wspotpracy ma bardzo zty wptyw na rozwdj ich
wiasnej organizacji.

Wszystkie trzy organizacje biorgce udziat w badaniu opierajg swojg
dziatalno§¢ na spotecznym zaangazowaniu czionkéw. Tylko jedna organizacja
wskazuje, ze czynnie dziata w niej 30 — 49 oséb, a dwie wskazaty na poziom 10-19
0sOb zaangazowanych w prace organizacji. 1 organizacje powstaty w latach 2005 —
2009 i pozostate dwie zostaty zarejestrowane przed 1990 roku.

Wiekszos¢ organizacji dziatata w obszarze sport i kultura fizyczna, kultura i
sztuka oraz bezpieczenstwo publiczne.

Jako rekomendacje do dalszej wspotpracy cztonkowie NGO wskazujg:
- poprawi¢ jakos¢ wspotpracy ze szkotami

- zwiekszenie aktywnosci i motywacji druhow

- planowanie dziatan zwigzanych z dziatalnoscig samorzgdu z OPP

5. Spotkanie grupy podsumowujgcej wyniki

W spotkaniu uczestniczyli:

- Wiestawa Sienkowska — Wojt Gminy Komaréw-Osada

- Matgorzata Pietrzak — Animator wspotpracy, Stowarzyszenie Réwnych Szans Bona
Fides

- Barbara Kulczynska- Kot — Centrum Dialogu Spotecznego

- Iwona Petypyszyn — Prezes stowarzyszenia ,,Aktywni w kulturze”

- Halina Saputa — cztonek stowarzyszenia ,W dobrej wierze”

- Justyna Kuzniarska- cztonek stowarzyszenia ,WW dobrej wierze”

- Dorota Mazur — Kierownik Warsztatu Terapii Zajeciowej
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- Anna Kupiec-Niedzwiedz- Prezes Stowarzyszenia na Rzecz Rozwoju Gminy
Komarow-Osada ,Razem”
- Marzanna Mikuta — po Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
- Wojciech Bartyzel — czionek Stowarzyszenia ,Bitwa pod Komarowem”
- Urszula Pakuta — cztonek stowarzyszenia ,,Aktywni w kulturze”
- Joanna Karwat — pracownik Urzedu Gminy Komarow-Osada.
Spotkanie moderowata Matgorzata Pietrzak — Animator Wspotpracy.

Punktem wyjscia do spotkania bylo podsumowanie ankiet diagnozujgcych
poziom wspotpracy jednostki samorzadu terytorialnego z  organizacjami
pozarzgdowymi. Podsumowanie zostato przygotowane przez Stowarzyszenie
Réwnych Szans Bona Fides.

Podsumowujgc wspotprace z samorzgdem lokalnym Gminy Komaréw-Osada
w roku 2013 organizacje pozarzgdowe z terenu gminy wskazaty, ze najwazniejsze
dla niech jest podejscie administracji do wspotpracy (3,91) oraz podejscie organizacii
do wspotpracy (3, 81). Na nieco nizszym poziomie zostaty ocenione rezultaty i zakres
wspoipracy. Srednia ocena jako$ci wspdipracy to 3,67 w 5 stopniowej skali, czyli
wynik na dos¢ wysokim poziomie.

Zarébwno przedstawiciele samorzadu jak i organizacji pozarzadowych
podkreslali, ze wola i che¢ wspotpracy jest bardzo duza, ze przynosi efekty. Owszem
mimo widocznych efektéw zawsze moze bycC lepiej. Podstawg tak wysokiej oceny
wspotpracy jest fakt, ze cztonkowie organizacji gtdwnie na co dzien pracujg jako
pracownicy urzedu gminy badz jednostek podlegtych gminie i wszyscy sie znaja.
Oprocz tego jedna osoba jest cztonkiem kilku organizaciji, co w przetozeniu na efekty
wspoétpracy ma pozytywne znaczenie. Organizacje sie ze sobg kontaktuja,
wzajemnie informujg o planach zamierzeniach, przy czym kazda z nich ma swdj
okreslony obszar dziatania i jedna organizacja nie wchodzi drugiej w droge. Jesli
zadanie wykracza poza sfere zainteresowania jednej organizacji to zaprasza
do wspétpracy inng organizacje. Cho¢ czionkostwo jednej osoby w kilku
organizacjach moze by¢ powodem matej efektywnosci dziatania — dochodzi do
przetadowaniem jednej osoby nadmiarem obowigzkéw, co przy braku pomocy
przyniesie efekty, niestety te negatywne.

Najwazniejsze rekomendacje

- zmotywowac organizacje do wiekszego zaangazowania sie w konsultowanie aktéw
prawa miejscowego;

- zorganizowaé¢ szkolenie dla organizacji pozarzgdowych na temat funkcjonowania
organizacji oraz z pisania wnioskow o dotacje i ich rozliczanie;

- szkolenie dla pracownikéw urzedu, jednostek podlegtych oraz cztonkéw organizacii
Z motywaciji;

- zmotywowac spoteczenstwo do zaangazowania sie w dziatalnos¢ organizacji
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6. Upowszechnianie

Wyniki oceny naszej wspoéipracy zostang zamieszczone na stronie
internetowej Urzedu Gminy. O pracach nad wspdlng samooceng bedziemy
informowac lokalng spotecznos¢ w czasie sesji Rady Gminy, za posrednictwem
informacji wysytanych do NGO i placowek podlegtych samorzgdowi.

Zalaczniki:

1. Lista kontrolna Komarow-Osada
2. Podsumowanie listy kontrolnej ze spotkania Komaréw-Osada
3. Przebieg spotkania w ramach badania jakosci wspotpracy JST i NGO
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